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QUESTIONS ABOUT MOVING WITH A VOUCHER

e How do | know if | can move? You must complete your lease term according to your rental agreement, be in good standing
with our agency and you are only granted one tenant-initiated move in a twelve month period. If you receive a notice to move
from your landlord, provide a copy to your Case-Coordinator.

e  What is my rent limit/shopping amount? If you are thinking about moving and would like to request your estimated shopping
amount, you must submit your request in writing. Your caseworker will calculate your estimated shopping limit based on the
most current income and family information in your file and send it to you via mail or email.

e  Your limit or shopping amounts. Until you have provided a copy of your notice to move and completed a move appointment
with your case coordinator, your limit or shopping amount is only an ESTIMATE. This limit is different for everyone and depends
on household income, family size, utilities and the unit you select.

e Before you give notice to move you should address any changes to your income or changes in your household composition.
These changes can make a difference in your shopping limit.

e  When you give a 30-day notice your landlord will need to sign your notice acknowledging your move and you will need to
provide a copy of that notice to your case coordinator. Doing this initiates the move process.

e  What happens after | give a copy of my notice to my case coordinator? Your case coordinator will review your file to make sure
you are in good standing to move and then mail you a notice to attend a move appointment. You must attend a move
appointment within the first 30-days of giving or receiving notice.

e What happens if | don’t want to give notice because | haven’t found a place? Without a 30-day notice, and attending a move
appointment with your case-coordinator you may not begin the move process; however, you may ask for your move
limit/shopping amount in advancesoyou’ r e abl e to | ook for a new home.

e What if | don’t find a place before my 30-day notice is up? We encourage you to discuss this issue with your landlord because
they must grant any extension to your 30-day notice in writing. Asking up front if you could extend your notice can open the
option of any extension you may need. If your landlord is not willing to extend your notice, you will know right away to prepare
ahead of time and make other arrangements, such as putting your belongings in storage or staying with family or friends.

These questions are FAQ we get on a regular basis. It is our hope that this information helps you to make a more informed choice
about moving. If you have further questions, feel free to contact your Case Coordinator at their extension listed below:

Last Name Case Coordinator Extension
A-CO Melissa Menzie 1028
CR —HI Jodi Glenn 1011
HO —MCL Lisa Higdon 1030
MCM —SC Pam Hislip 1025

SE-Z Lori Eddings 1031
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e ¢COmo sé si puedo mudarme? La podliza de Housing Authority indica: a) debe cumplir su término de arrendamiento antes que
pueda moverse b) debe estar en buena posicidn con nuestra agencia y c) usted sélo puede mudarse una vez por cada doce (12)
meses. Si recibe un avisé por su propietario para moverse, proporcione una copia a su trabajador(a).

e ¢(Qué es el limite de rentas de casa si deseo mudarme? Si piensa mudarse y quiere solicitar un calculo de renta para un hogar,
deberia_someter su peticion por escrito. Su trabajador(a) calculard un presupuesto de renta basados en los ingresos mas
actuales en su archivo y se los enviara por correo.

e Su limite de renta de hogar: Hasta que haya proporcionado una copia de su avis6 de mudanza y ha cumplido con su cita de
mudanza con el Departamento de Alquiler, su limite de renta es s6lo un PRESUPUESTO. Este limite es diferente para todos y
depende los ingresos y composicion de la casa y del hogar que usted seleccione en mudarse.

e Antes que usted de aviso de su mudanza a su propietario debe dirigir cualquier cambio de ingresos o cambios en su
composicion de la casa. Estos cambios pueden hacer una diferencia en su busqueda de hogar.

e Cuando usted de su 30 dias de avisé a su propietario él/ella debera firmar su avisd que reconoce su mudanza debera
proporcionar usted una copia del avisé a su Trabajador(a). En hacer esto inicia su mudanza.

e  ¢Qué sucede después de entregar una copia de mi avisé a mi Trabajador(a)? Su Trabajador(a) revisara su archivo para asegurar
que todo esté completo para una mudanza exitosa. En cuanto este paso sea completado usted recibird una carta de su
Trabajador(a) indicando que su hogar es APROBADA para MUDARSE vy su archivo sera dado al Departamento de Alquiler. Esta
carta le notificara a usted del proceso y para contactar el Departamento de Alquiler para establecer una cita de mudanza.

e ¢Qué sucede si yo no quiero avisar porque yo no he encontrado un lugar? Para tener una nueva unidad aprobada requiere que
complete el proceso de mudanza con el Departamento de Alquiler (Leasing Department). Sin un avisé de 30 dias, su archivo no
va al Departamento de Alquiler.

e  ¢Qué sucede si yo no encuentro un lugar antes de mis 30 dias de avisd? Le aconsejamos que hable con su propietario sobre su
situacion, porque deben otorgar cualquier extension de su avisé de 30 dias por escrito. Pregunte antemano si podria extender
su aviso para abrir la opcidn de cualquier extension que usted puede necesitar. Si su propietario no esta dispuesto a extender su
avisd, usted podrd prepararse para hacer arreglos antemano, como poner sus pertenencias en el almacenamiento o
permanecer con familia o amigos.

Estas preguntas son preguntas mas frecuentes que recibimos regularmente. Es nuestra esperanza que esta informacion le ayude a
tomar una decision mas informada en su mudanza. Si tiene alin mas preguntas, siéntase libre en contactar a su Trabajador(a)
lista de extensiones:

Last Name Case Coordinator Extension
A-CO Melissa Menzie 1028
CR —HI Jodi Glenn 1011
HO —MCL Lisa Higdon 1030
MCM —SC Pam Hislip 1025

SE-Z Lori Eddings 1031



